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Siendo las 9:30 horas del 7 de octubre de 2020, dia y hora sefialados para la celebracién de la Tercera Sesién de
2020 del Comité de Aseguramiento de la Calidad (en lo sucesivo, el Comité) del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI), y en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 50 de la Norma para el Aseguramiento de la
Calidad de la Informacién Estadistica y Geografica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (en lo
sucesivo, la Norma), asi como en el apartado VII, numerales 7.1, 7.2, 7.10 y 7.12 del Manual de Integracién y -
Funcionamiento del Comité (en lo sucesivo, el Manual), se reunieron los integrantes del Comité de manera
virtual a través de la plataforma Microsoft Teams, derivado de la emergencia sanitaria y de conformidad con las
medidas adoptadas en el Acuerdo de suspensién de plazos y términos legales en el Instituto Nacional de
Estadistica y Geogréfica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el pasado 6 de abril.

El Secretario Técnico, Sergio Carrera Riva Palacio, Director General de Integracién, Andlisis e Investigacion, paso
lista de viva voz a los integrantes del Comité, estando presentes el Presidente del Comité y Presidente del INEGI,
Julio Alfonso Santaella Castell; los Vocales, Oscar Gasca Brito, Coordinador General de Operacién Regional; Luis
Maria Zapata Ferrer, Director General de Administracién; Maria Isabel Monterrubio Gémez, Directora General
de Coordinacion del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica; Maria del Carmen Reyes
Guerrero, Directora General de Geografia y Medio Ambiente; Jorge Ventura Nevares, Coordinador General de
Asuntos Juridicos; Oscar Jaimes Bello, Director General de Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia;
José Arturo Blancas Espejo, Director General de Estadisticas Econémicas; Eduardo Javier Gracida Campos,
Director General de Comunicacion, Servicio Piblico de Informacién y Relaciones Institucionales; Victor Armando
Cruz Ceballos, Coordinador General de Informatica; Edgar Vielma Orozco, Director General de Estadisticas
Sociodemograficas; y Manuel Navarrete Hernandez, Titular de Auditorifa Interna del Organo Interno de Control,
en calidad de Asesor suplente del Organo Interno de Control, con fundamento en lo establecido en el articulo
50 de la Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la Informacién Estadistica y Geografica.

\,

suplente del Comité; Enrique Jesus Ordaz Lépez, Vicepresidente del INEGI; Rocio Stefany Olmos Loya, Directora
Ejecutiva del Subsistema Nacional de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia;
Raymundo Pérez Rico, Director de Evaluacidn; José Carlos Maldonado Baez, Asesor Coordinador; Manuel Cuéllar
Rio, Director General Adjunto de Integracion de Informacién; Mauricio Acosta Gutiérrez, Asesor Coordinador;
José Antonio Cortés Pérez, Director de Tesoreria; Bertha Patricia Rivas Castelazo, Directora de Fortalecimiento
al Proceso de Produccién de Informacién; Enrique Mufioz Goncen, Director General Adjunto de Informacidn
Geogréfica Bésica; Gerardo Humberto Terrazas Gonzédlez, Director de Métodos Geoestadisticos e Indicadores g
Posicionales; Nuria Torroja Mateu, Directora de Aseguramiento de la Calidad; Gerardo Barragdn Romero, (‘/
Subdirector de Evaluacién de la Calidad; Alfonso Tapia Mendoza; Subdirector de Disefio, Lineamientos Técnicos
y Capacitacion; Mdnica Villa George, Subdirectora de Mantenimiento del Banco de Informacién Econémica;
Ulises Pastrana Estrada, Jefe del Departamento de Modelo de Calidad de Datos Espaciales; Ximena Altamijrano .
'\ Stephan, Secretaria Particular del Presidente del INEGI; y Minerva Adriana Valderrama Torres, Secretaria/

Asimismo estuvieron presentes los invitados: Enrique de Alba Guerra, Vicepresidente del INEGI y Presidente ‘\ J
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TERCERA SESION 2020

DEL COMITE DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL INEGI

El Presidente del Comité, Julio Alfonso Santaella Castell, dio la bienvenida a los asistentes; con el apoyo del
Secretario Técnico se verifico la existencia del quérum como primer punto del orden del dia, y se declaré
legalmente instalada la Tercera Sesion de 2020 del Comité, asi como validos los acuerdos que en ella se tomen,
de conformidad con lo establecido en los numerales 7.2 y 7.3 del Manual, al contar con la asistencia de los
miembros del Comité con derecho a voto.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. Como segundo punto a tratar, el Secretario Técnico del Comité
dio lectura al Orden del dia correspondiente a esta Sesién. A continuacidn, se presentaron los asuntos del orden
del dia, asi como el contenido de la carpeta electrénica y la relacién de presentaciones en los que se basé la
discusion de cada punto y que se encuentran disponibles en la direccién electrénica del Intranet Institucional
(https://extranet.inegi.org.mx/calidad/3ra-sesion-2020/).

Contenido de la Presentaciones

1. Verificacién del quérum

10

11

‘\"zf_{
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Lectura y aprobacién del orden del dia
Aprobacién del acta de la Segunda Sesién 2020

Presentacion del seguimiento de acuerdos

Presentacién del seguimiento a los grupos de
trabajo

Aprobacién de los principios y Directrices de
Calidad y la Norma de Aseguramiento de la
Calidad

Informe de los avances de implementacion del
Ptracking

Lineamientos para la integracion de Inventario
de Programas de Informacién del INEGI

Plan de trabajo derivado de |a evaluacién
aplicada en el ambito regional

. Modelo de costos

. Gestion de la calidad durante la pandemia

" carpetaelectronica ; 'durante la sesion

® Orden del dia

e Acta de la Segunda Sesion 2020

e PAACI 2020

e Seguimiento de acuerdos e Seguimiento de Acuerdos  *
e Seguimiento de acuerdos 200922

® Grupos vigentes e Grupos vigentes

® Dice debe decir 200911

e Marco conceptual 200831

* Propuesta norma calidad 200909

e Propuesta principios y directrices
de calidad 200909

e Marco conceptual, norma
y politica

® Propuesta de %
normatividad

e CAC Ptracking 07102020 g\
e Evolucion Ptracking

e Acuerdo Ptracking Cg/

e Avances Ptracking 200925
e CAC Ptracking 072020 VO

* Propuesta lineamientos para el e Lineamientos inventario
inventario de programas programas

e CCO 2018 avances » CCO 2018 Resultados

e CCO 2018 Resultados CoAC VF CoAC_vf

e Acuerdo costos
e CoAC DGE 5 oct 2020
CoAC DGES_f

CoAC DGEGSPJ_v01
Acuerdo cambios

e Presentacion CoAC DGES
e Presentacion CoAC DGEGSP4 V01
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Estando todos los miembros del Comité conformes con los asuntos del Orden del dia, se tomé el siguiente
acuerdo:

Niimero Acuerdo Fundamento

CAC-001/03/2020 Se aprueba el Orden del Dia de la Tercera Sesién de 2020, e Norma:art50
considerando los documentos que se incluyeron en la carpeta
electrénica. e Manual: 7.2y 7.3

3. APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION 2020. La Secretaria Técnica informé el estatus del Acta
correspondiente a la Segunda Sesion del 2020; al no haber recibido comentarios adicionales, por 12 votos
posibles a favor, se tomd el siguiente acuerdo:

Nimero Acuerdo Fundamento

CAC-002/03/2020  Se aprueba el Acta de la Segunda Sesién del afio 2020 con las s Manual: 6.3., apartado
modificaciones acordadas, la cual se empezard a circular para recabar A; 6.3.1. inciso c.
las firmas correspondientes.

4. PRESENTACION DEL SEGUIMIENTO DE ACUERDOS. Nuria Torroja Mateu, en apoyo al Secretario Técnico del

Comité, presentd un resumen del seguimiento de acuerdos basado en la relacién de avances incluidos en la .

carpeta. La exposicion inici6 con el anuncio de que el Sistema de Seguimiento de Cambios ya esta listo para que /\

se inicie la documentacion de los cambios en el disefio de los programas y que se solicitara a las Unidades
Administrativas nombren a las personas que podrén tener acceso a los tableros de control de dicho sistema.

Asimismo, se presentaron los avances en la capacitacion en materia de calidad a través de los cursos:

“Indicadores de precisién para Registros Administrativos”, “Aplicacién de los indicadores de precisién para

Registros Administrativos”, “HECRA”, “Nuestra informacién. Nuestra calidad”, “Introduccién a la norma del \

MPEG”, “Rally de la ruta 8”, “Ptracking”. Se mencioné que con respecto al acuerdo CAC-003/04/2018 referente

a la automatizacion de los indicadores de precision para encuestas, se concluyé el piloto y se presentaran los g\
resultados en la siguiente sesion del Comité. Por otro lado, los tres acuerdos en proceso relacionados con los ‘l/
grupos de trabajo de procesos y disefio conceptual, reiniciaran sus actividades el cuarto trimestre de 2020. En

cuanto a la publicacién de la HECRA en el sitio de internet del INEGI, ya se tiene lista la maqueta y se esta en
espera de que se incorpore a la pagina web. Por (ltimo, se hizo referencia al documento que se integré en la
carpeta con las actividades de aseguramiento de la calidad que fueron registradas en el Programa Anual de
Estadistica y Geografia (PAEG) y que conformaran la versidn definitiva del Programa Anual de Aseguramiento d/a
la Calidad Institucional (PAACI). Al respecto, se presentaron las 13 actividades que ya no estaran integradas
el PAACI pero que estén relacionadas con los grupos de trabajo y otras iniciativas del Comité, por lo que no exjste
problema alguno de que no se hayan incorporado al PAEG.

Enrique de Alba solicité que también los miembros de la Junta de Gobierno puedan nombrar a las personas a su
. cargo que podrén acceder a los tableros de control del Sistema de Seguimiento de Cambios. Por otro Id
\ Eduardo Gracida puntualizé que la HECRA estara depositada en sitio a finales de noviembre.

X
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Maria Isabel Monterrubio preguntd si se tiene contemplado que el seguimiento del PAACI siempre se realice a
través del sistema PAEG. Al respecto, Julio Alfonso Santaella Castell respondié afirmativamente y recordé que
se ha pedido que todos los elementos programaticos del Instituto se concentren en el PAEG para no tener
multiplicidad de registros y reportes.

Arturo Blancas solicitd que se incrementara el plazo de tres meses para documentar los cambios. Manuel
Navarrete puntualizé que también esto debe reflejarse en el seguimiento presupuestal, asi como en otros
instrumentos en los que se estd obligado a registrar las actividades como en el control de gestién y la gestién de
archivos. Sergio Carrera Riva Palacio propuso que el plazo de tres meses sea tnicamente para los programas
cuyo ciclo de ejecucidn ha finalizado, con lo cual todos los asistentes estuvieron de acuerdo.

Considerando los comentarios se tomaron los siguientes acuerdos con todos los 12 votos posibles a favor:

_\Aﬁu‘efdol NeiR ' Fundamento.

CAC 003/03/2020 Las Unidades Administrativas iniciardn la documentacion de e Norma: art.49 fraccién |
los cambios al disefio de los programas de informacion en el
Sistema de Seguimiento de Cambios. Se otorga un plazo de ® Manual: 6.3., apartado A;
tres meses para que ingresen la documentacidn de los 6.3.1. inciso f y apartado C;
cambios realizados a partir de la fecha de publicacién de los 6.3.3. inciso k.
Lineamientos del Proceso de Gestion de Cambios para los
programas de informacién cuyo ciclo de ejecucién se

encuentre concluido. /\\

CAC-004/03/2020 Se aprueba la version definitiva del Programa Anual de e Norma: art.49 fraccion Il
Aseguramiento de la Calidad 2020, al cual se le dara
seguimiento a través del sistema PAEG. e Manual: 6.3., apartado C;
6.3.3. inciso e.

CAC-005/03/2020  Para el Programa Anual de Aseguramiento de la Calidad 2021, e Norma: art.49 fraccion Ii
las Unidades Administrativas cargaran sus actividades en el \’
PAEG cuando la DGCSNIEG inicie este proceso. e Manual: 6.3, apartado C;
6.3.3. inciso e.

5. PRESENTACION DEL SEGUIMIENTO A LOS GRUPOS DE TRABAJO. Nuria Torroja Mateu inicié la presentacién C
recordando que actualmente existen tres grupos de trabajo vigentes: de procesos, de indicadores de precisién
y de disefio conceptual. Si bien estos grupos no han sesionado en 2020, se tiene contemplado reactivarlos
durante el cuarto trimestre de 2020. El liderazgo del grupo de trabajo de procesos pasaré a la Direccién Generalf
de Integracidn Analisis e Investigacién con el fin de dar continuidad a la institucionalizacién del MPEG, adem ds
de desahogar los acuerdos pendientes relativos a la Herramienta de Autoevaluacién de Encuestas, asi com
Modelo de Coordinacion Operativa. El grupo de indicadores de precisién continuara bajo el liderazgo de Enri ue/
de Alba y reiniciara sus actividades a través de dos subgrupos: indicadores de precision geografica e indicadores
de precision para censos. Por ultimo, Enrique de Alba continuarad como lider del grupo de disefio conceptual
. donde se discutird la propuesta de disefio conceptual y plantilla en noviembre. Para todos los grupos de trabajo
\ se solicitara la ratificacién de los participantes por parte de las Unidades Administrativas.
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Enrique de Alba propuso que cuando se revisen los participantes de los grupos de trabajo, se nombre un maximo
de dos personas por Direccién General con el fin de que sea mas agil la discusién. Al respecto, Arturo Blancas
comenté que en el caso del grupo de disefio conceptual deben estar presentes tanto las personas que participan
en el disefio de censos y encuestas como los que desarrollan los marcos conceptuales de los indices de precios
y cuentas nacionales, ya que en cada caso las actividades que se realizan son diferentes.

Carmen Reyes manifest6 que le da gusto que se vuelvan a iniciar estos grupos con el liderazgo de Enrique de
Alba. Consideré adecuada la sugerencia de que participe Gerardo Terrazas y también nombraré especialistas en
los temas de geodesia y fotoérametrfa. Adicionalmente, precisd que en sesiones anteriores se han presentado
los controles de calidad que se estan realizando para asegurar la calidad de la informacién geografica. Julio
Alfonso Santaella Castell puntualizé que este grupo revisara los indicadores de precisién que estén aprobados
Y, en su caso se propondra su sustitucién.

Julio Alfonso Santaella Castell recordd que estos grupos tuvieron avances importantes en afios anteriores y gue
en 2020, derivado de |la pandemia, se observa una desaceleracién, como también ha sucedido en otros frentes.
Agradecid a Enrique de Alba la coordinacion de los grupos de indicadores de precisién y de disefio conceptual,
reconociendo que no ha sido fécil llegar a consensos por parte de todas las 4reas. Concluyé su participacién
reiterando la importancia de retomar los trabajos para que en este 42 trimestre se completen las actividades.

Considerando los comentarios se tomaron los siguientes acuerdos con todos los 12 votos posibles a favor:

 Numero
il =)

CAC-006/03/2020

Acverdo - Fundamento

El liderazgo del grupo de trabajo de procesos pasard a la s Norma: art.49 fraccién Il
Direccién General de Integracion, Anélisis e Investigacién.
e Manual: 6.3., apartado A;
6.3.1. inciso e.

CAC-007/03/2020° El secretariado técnico solicitard a las Unidades e Norma: art.49 fraccion Il
Administrativas ratificar a los participantes en los grupos de
Procesos, Disefio Conceptual, Indicadores de precision © Manual: 6.3, apartado A;
geogréfica e Indicadores de precisién para censos. 6.3.1. inciso e.

6. APROBACION DE LOS PRINCIPIOS Y DIRECTRICES DE CALIDAD Y LA NORMA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD. Sergio Carrera Riva Palacio presenté la propuesta de simplificacién normativa en materia de calidad

que guio las propuestas de modificacion de la Norma de Aseguramiento de la Calidad y la Politica de Calidad del

INEGI. Enfatizé que la propuesta incluye integrar en los Principios y Directrices de Calidad a los Principios 4
Buenas Practicas del SNIEG y la Politica de Calidad del INEGI, con el fin de tener un documento a nivel de
recomendaciones para el SNIEG. Asimismo, la propuesta busca la eliminacién de duplicidades entre la No;fma
Técnica del Proceso de Produccion de Informacién Estadistica y Geografica y la Norma de Aseguramiento de |
Calidad. Posteriormente se trabajard en una propuesta para eliminar la duplicidad de las normas técpieas
relacionadas con el proceso de produccién de informacién. Mencioné que se integraron los comentarios de

\ todas las areas, especificando los que llegaron después de enviada la carpeta del Comité.
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Julio Santaella Castell reconocid el trabajo intenso que se ha realizado para integrar los comentarios de las dreas
a la propuesta normativa y resalté la importancia de ampliar el &mbito del aseguramiento de la calidad a las
Unidades del Estado del SNIEG. Jorge Ventura se uni6 al reconocimiento al secretariado técnico; puntualizé que
sera necesario incluir los resultados de la revisién juridica y en particular lo que se refiere a los 4 atributos de la
informacién establecidos en el articulo tercero de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica i
Geografica, ya que parece que solo se hace referencia al atributo de calidad. Al respecto, Julio Santaella Castell
menciono que parece un argumento puramente semantico, por lo que serd necesario buscar la forma de hacer
referencia al articulo tercero manteniendo la congruencia con los marcos internacionales.

Carmen Reyes resalté la manera de trabajar y la apertura del equipo del secretariado técnico y manifesté su
conformidad con la dltima versién de estos documentos. Enrique Ordaz reconocié el importante esfuerzo por
simplificar la normatividad y llevarla al ambito del SNIEG; coincidié con los comentarios de Jorge Ventura y
considerd que se debe tener cuidado con el uso de los verbos de “garantizar’ o “asegurar” en el documento de
Principios y Directrices de Calidad, especialmente si tiene el cardcter de recomendaciones. Por otro lado,
Manuel Navarrete sugirié que se asegure que el sentido en el que se incorpora el tema de consultas publicas se
apegue al espiritu de la Ley.

A partir de la discusion, se aprobaron los siguientes acuerdos con los 12 votos posibles a favor:

~ Ndmero I S eYdDE Sl e ¥ Fundamento
. CAC-008/03/2020 ) El Secretario Técnico del Comité iniciard las gestiones para e Norma: art.49 fraccion | ' ‘
presentar a la Junta de Gobierno la propuesta de Norma de
Aseguramiento de la Calidad. e Manual: 6.3., apartado A;
6.3.1. inciso a.
CAC-009/03/2020 El Secretario Técnico del Comité se coordinard con la e Norma: art.49 fraccién | J

DGCSNIEG para iniciar el procedimiento para la aprobacién de
los Principios y Directrices de Calidad en el marco del SNIEG.

Manual: 6.3., apartado A;
6.3.1. inciso a.

7. INFORME DE AVANCES DE IMPLEMENTACION DEL PTRACKING. Manuel Cuellar inicié la exposicion 57\
agradeciendo el esfuerzo de las areas productoras de informacién para cargar las evidencias en el P-Tracking.
Al 4 de octubre, se podia observar un avance de casi 90% en el registro de evidencias de las fases de planeacidn
(1,2y3), un 67% en las fases de ejecucién (3, 4,5, 6 y 8) y un 57% en la fase de difusién. Explicé que en ningtin
caso se pueden esperar avances del 100% porque los ciclos contindan ejecutdandose y los periodos de conclusion
pueden ser multianuales. Es de esperarse que las fases de planeacién tengan un comportamiento més estable/
a lo largo del tiempo, ya que, si el programa no tiene cambios en su disefio, las evidencias son las mismas. Las
fases de ejecucién son dindmicas puesto que algunos programas generan ciclos de forma trimestral, mensual o
quincenal por lo que la carga de evidencias siempre va rezagada. Por otro lado, en los programas multianugles
las fases de ejecucion se distribuyen en varios afios, por lo que alcanzaran el cumplimiento del 100% hasta
se finalicen todas sus etapas. En cuanto a la fase de difusién, ya que es la pentltima etapa del ciclo de

\ produccién, depende de que los ciclos de ejecucién se hayan terminado para que se tenga la informaci

\ disponible para el publico, por lo que el porcentaje de avance global siempre/serd menor que para las fases de

&
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ejecucion. En conclusién, se considera que los avances reportados son buenos, aunque con algunas dreas de
mejora en casos especificos. Por ultimo, reconocié que el sistema P-Tracking atn tiene dreas de mejora, como
es la administracion de programas (altas, bajas, modificaciones) o el reconocimiento de que algunas evidencias
no requieren “justificacion de no evidencia” por la propia naturaleza de los programas; por ejemplo, los
programas que no son Informacion de Interés Nacional no deben tener acuse de respaldo en el Acervo de
Informacién de Interés Nacional.

Mauricio Acosta complementd la presentacidn explicando los avances en el desarrollo del sistema P-Tracking,
asi como lo que se mejorard en la siguiente versidn del sistema. En 2020 se incorporaron algunas
funcionalidades al sistema como son los tableros de seguimiento donde se muestran las designaciones de
responsables de proceso y de fase, los ciclos generados y las evidencias registradas. El funcionamiento del
sistema ha sido adecuado ya que se ha utilizado sélo un espacio de 120 GB de un total de 1 TB, y a pesar de la
concentracion de cargas en los meses de agosto, septiembre y octubre, no hubo problemas ni interrupciones.
Para la siguiente versién, que estara lista en febrero de 2021, se tienen contemplados los siguientes servicios:
ingresar las categorias de evidencias conforme a los “Lineamientos de cambios a la informacién divulgada en las
publicaciones estadisticas y geogréficas del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia”, habilitacién de
servicios de interoperabilidad, versionamiento de evidencias, consulta de evidencias, administracién del
catdlogo de programas, reportes a detalle y administracion de metadatos.

Julio Alfonso Santaella Castell y Sergio Carrera Riva Palacio reconocieron el esfuerzo realizado por las direcciones
generales productoras de informacién y especialmente de la Coordinacién General de Informatica por el
desarrollo, mantenimiento y respaldo para el buen funcionamiento del sistema P-Tracking. Arturo Blancas se
unio al agradecimiento a la CGl y a la Coordinacion de Asesores por el apoyo recibido estos meses para solucionar
las problemas que se presentaron.

En cuanto al reporte de avances presentado, Oscar Jaimes puntualizd que dado que estan incluidos los
programas que se encuentran en ejecucion en 2020 no puede esperarse un 100% de avance. Eduardo Gracida
opind que el P-Tracking tiene dreas de oportunidad, tanto en simplificar la carga de evidencias que no son
necesarias por tipo de programa, como en los tableros de seguimiento del sistema, ya que no permiten conocer
el avance conforme a la realidad operativa debido a que no se considera la programacién de los entregables en
el tiempo.

Manuel Navarrete opind que se ven los avances cuantitativos y que también debe verse la parte cualitativa,
buscando que las evidencias registradas sean de utilidad para otros procesos relacionados, incluso se podria
actualizar el Reglamento Interno para asegurar este uso de las evidencias. Julio Alfonso Santaella Caste,ll" i
especificé que el P-Tracking estd concebido para depositar las evidencias que exige la Norma del MPEG, lo c{p’él /
ha generado mayor transparencia institucional y que las dreas comiencen a realizar su trabajo con una légica de /
un proceso homogéneo, independientemente de la temdtica de produccién. En cuanto a la alineacién
normativa, también se ha hecho un esfuerzo tanto en la normatividad interna como en la del Sistema, cor['ye
ha podido ver en esta sesién.
X
'\,\ Sin mds comentarios de los vocales, se aprobd el siguiente acuerdo con les 12 votos posibles a favor:
Q\ o

\
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Acuerdo Fundamento

CAC-010/03/2020 Las Unidades Administrativas continuardn generando las * Norma: art. 49 fraccién |
evidencias y depositéndolas en el P-Tracking con el fin de
mantenerlo actualizado permanentemente. e  Manual: 6.3., apartado

C;6.3.1.inciso a

8. LINEAMIENTOS PARA LA INTEGRACION DEL INVENTARIO DE PROGRAMAS DE INFORMACION DEL INEGI.
Manuel Cuellar explicé en el marco de la aplicacién de la Norma Técnica del Proceso de Produccién de
Informacién Estadistica y Geogréfica, se vio la necesidad de construir y ordenar un catalogo de programas de
informacién que permita la vinculacién entre distintos sistemas institucionales. Los lineamientos buscan
estandarizar la forma en la que se denominan los Programas de Informacién, establecer el conjunto minimo de
elementos de descripcidn que permitan caracterizarlos, sentar las bases para la interoperabilidad entre los
diferentes sistemas e instrumentos institucionales y definir las directrices para la integracién, actualizacién y
mantenimiento de dicho inventario.

Julio Santaella Castell destaco que la integracién de este inventario de Programas, ademés de ser un insumo para
la estructura del P-Tracking y la carga de evidencias, debe verse reflejado en la estructura de los instrumentos
de programacion, el sistema de costos por etapa, el sistema de seguimiento de cambios, la administracién de

riesgos vy los sistemas de operacidn regional, entre otros. v/\\
Sergio Carrera Riva Palacio explicé que los siguientes pasos serdn: recibir retroalimentacién del documento por

parte de las Unidades Administrativas a mas tardar el 21 de octubre, acordar los términos para que la Junta de
Gobierno expida el acuerdo del cual se desprenderan estos lineamientos y solicitar la opinién juridica para la
expedicion de la disposicidn por parte del Presidente del Instituto.

Sin mds comentarios, se tomo el siguiente acuerdo con los 12 votos posibles a favor: C{

Nimero: Acuerdo Fundamento
CAC-011/03/2020 Las Unidades Administrativas enviaran su retroalimentacién a e Norma: art.49 fraccién Il @\

la DGIAI a mas tardar el 21 de octubre de 2021 con el fin de
mejorar el documento de lineamientos para la integracién del ® Manual: 6.3., apartado C;
inventario de programas de informacién del INEGI. 6.3.3. inciso e.

9. PRESENTACION DEL PLAN DE TRABAJO DERIVADO DE LA EVALUACION APLICADA EN EL AMBITO REGIONAL.
Oscar Gasca recapituld los resultados de la evaluacion aplicada en 2018 basada en el cuestionario de capacidades
operativas del Banco Interamericano de Desarrollo, haciendo énfasis en la evolucién de cada uno de los temas /
en 2019 y 2020. Explicé en el grupo de trabajo, en el que participaron las Direcciones Generales productoras de/
informacién, se discutio la diferencia entre la percepcién en las coordinaciones estatales y el personal en el
ambito central. Si bien se han tenido avances en la materia a partir de los resultados de 2018, alin persisten
. algunos retos como mejorar la estructura logistica, el funcionamiento de las capacitaciones, la retroalimentacién
\ regular a la unidad de disefio, el uso de los sitios colaborativos, asi como los procesos de supervisién. Prom

\
€
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que la Coordinacién General de Operaci6n Regional envie un reporte semestral al secretariado técnico sobre los
avances en las areas de oportunidad detectadas.

Arturo Blancas y Oscar Gasca comentaron que tal vez valdria la pena revisar los resultados del cuestionario. Al
respecto, Julio Alfonso Santaella Castell y Manuel Navarrete coincidieron en que los resultados presentados son
muy interesantes y que mas que revisar el cuestionario valdria la pena seleccionar a los informantes adecuados
para cada seccidn, no sélo a los coordinadores estatales.

Sin mas comentarios, se tomé el siguiente acuerdo con los 12 votos posibles a favor:

Acuerdo : Fundamento

CAC-012/03/2020 La Coordinacién General de Operacion Regional enviard al e Norma: art.49 fraccién Il
secretariado técnico del CoAC un reporte semestral con la
evolucién, en el dmbito territorial, de las principales dreas de & Manual: 6.3., apartado C;
oportunidades detectadas en el Cuestionario de Capacidades 6.3.3.inciso e,
Operativas

10. AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE COSTOS POR ETAPA Y ACTUALIZACION DE LOS
LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LOS MANUALES DE ORGANIZACION Y
PROCEDIMIENTOS. Luis Zapata Ferrer comenté que estan buscando alinear los manuales de organizacién v /\
procedimientos al MPEG, para lo cual se tiene un primer borrador de los lineamientos que esta en revision por
parte de recursos humanos. Se estima que para enero ya esté vigente la actualizacién de dicho lineamiento vy

que se comiencen a alinear los manuales. A\

Jose Antonio Cortés expuso el avance en el registro de la matriz de porcentaje que cada macroactividad dedica
a los programas de informacién por fase del MPEG en el Sistema de Administracion Presupuestal y Financiera
(SAPFIN). Estos porcentajes son los que permiten conocer los costos directos por fase de los programas de
informacién. Explicé que en febrero se utiliz6 la informacién que los responsables de los programas de
informacidn registraron en el SAPFIN para generar las fichas técnicas del anexo del Programa Anual de Trabajo
2020. Cuando ingres¢ al sistema se pudo ver el avance por direccién general y programa de informacién,

mostrandose que la Direccion General de Estadisticas Econdmicas tiene un avance cercane al 100% en casi todos
sus programas. A las otras direcciones generales aun les falta completar la informacién en dicho sistema.

Edgar Vielma comenté que es necesario tener en cuenta que los programas que requieren convenio con otras
dependencias se han retrasado por la pandemia. Oscar Jaimes sugiri6 que las fichas técnicas del anexo Programa

e

Anual de Trabajo se generen desde el anteproyecto de presupuesto con el fin de poder revisarlas. Sergio Carrer
Riva Palacio recordé la importancia de este mddulo para la toma de decisiones y se comprometié a cargar a |
brevedad la informacidn faltante de los programas a su cargo.

Carmen Reyes opind que es fundamental tener este sistema de costos; sin embargo, la Direccién General de
Geografia y Medio Ambiente ha tenido dificultades derivadas de la reasignacién de programas que se ha hecho
este afio. Solicitd que se tengan instrumentos flexibles y propuso una reunién entre la Direccién General de
Administracion, la Direccién General de Integracion, Andlisis e Investigacion y la Direccién General a su ¢
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Julio Alfonso Santaella Castell puntualizd la importancia de tener los costos por etapa para que la Junta de
Gobierno pueda asignar recursos tomando en cuenta criterios objetivos. Recordé que este proyecto para medir
los costos por etapa es un paso importante para proponer un indicador de costo — efectividad. Por ello, solicité
a las dreas que concluyan la carga de la informacién solicitada a través del médulo de costos del SAPFIN.

A partir de la exposicion y los comentarios, se tomo el siguiente acuerdo con los 12 votos posibles a favor:

Ndmero ~ Acuerdo _ Fundamento

Las Unidades Administrativas asegurarén que toda la e Norma: art.49 fraccién Il
informacién relacionada con los Programas de Informacion a

su cargo se ingrese al modulo de costos del SAPFIN a mas ¢ Manual: 6.3., apartado C;
tardar el 31 de octubre del presente, con el fin de que sea 6.3.3. inciso e.

utilizado para la asignacion presupuestal de 2021.

CAC-013/03/2020

11. RETOS EN LA GESTION DE CALIDAD DE LA INFORMACION ESTADISTICA DURANTE LA PANDEMIA. Oscar
Jaimes expuso las adecuaciones que se han tenido que realizar a causa de |la pandemia, en la Encuesta Nacional

de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Puiblica (ENVIPE) 2020 y en la Encuesta Nacional de Seguridad
Plblica (ENSU), derivados de la prohibicién para realizar operativos de campo por la pandemia. Comenté que

para ambos programas se han respetado los periodos de referencia, la muestra seleccionada y el método de
entrevistas cara a cara, por lo que se prevé que los cambios sélo afectaran la oportunidad de la informacién. Por P
ultimo, comenté que los principales retos han estado en los procesos de capacitacién y supervisién que requieren - \
reuniones de varias personas. Destacd que para la ENVIPE 2020 se aplicaran pruebas de consistencia sobre la \ :
informacidn relacionada con las principales variables del proyecto, con el fin de descartar afectaciones por el
aplazamiento de dicho periodo de levantamiento, principalmente, con relacién a la recordacién de conductas "
delictivas ocurridas en meses anteriores. '

econdmicos, indices de precios, encuestas mensuales y anuales, asi como en programas cuyo insumo son
registros administrativos. El Censo Econdmico 2019 estd en las fases de procesamiento y anélisis de la
informacion, por lo que fue posible una rapida adaptacion a la nueva forma de organizacién y por lo tanto no fue g}\
necesario modificar el disefio del programa. Para los indices de precios aumenté la tasa de no respuesta a pesar
de que se buscé a los informantes a través de distintos medios de comunicacién y, en caso de que no fuera
posible obtener el precio, se imputé la variacién del precio mediante la metodologia prevista, que esta apegada
a las recomendaciones y manuales internacionales, por lo que no se modifico el disefio del programa. Para las
Encuestas Econémicas Nacionales Mensuales, a pesar de que se levantaban en un medio digital cercano al 72% _
de los establecimientos de la muestra, se observd un incremento de la no respuesta derivado de los cierres’
temporales de las empresas; el impacto de este incremento se observa principalmente en abril y mayo, siendo
mayor en el sector de servicios financieros. Los programas cuyo insumo son registros administrativos han s'/o
importantes para mantener la produccién de informacién econdmica; destaca el Indicador Mensual Oportén
de la Industria Manufacturera (IMOAM) que es el resultado del trabajo entre el INEGI y la Comisién Federal de
\ Electricidad (CFE). Como principal reto se reconoce la necesidad de definir en el seno del CoAC dominios de

\

"._‘ estudio en situaciones de reserva debido a contingencias o emergencias y destacé algunos siguientes pasos como

%

Arturo Blancas expuso las adecuaciones que se han tenido que realizar a causa de la pandemia, en los censos \‘? ( ﬁ?
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revisar los procedimientos para reforzar la captacién a través de distintos medios de comunicacion, asi como
seguir el proceso de cambios no previstos conforme a lo establecido en los lineamientos.

Edgar Vielma expuso las adecuaciones que se han tenido que realizar a causa de la pandemia, en el Censo de
Poblacion y Vivienda, encuestas en hogares y registros administrativos. El Censo de Poblacién y Vivienda se vio
afectado principalmente en la oportunidad de la informacién; se observé un incremento de la negativa a
participar en el Censo y como la verificacién se realizé alejada del levantamiento censal no todas las viviendas
pudieron recuperarse. Para el caso de las encuestas fue necesario redisefiar la metodologia para continuar
ofreciendo informacién sobre temas relevantes; en términos generales se tuvieron que modificar los tamafios
de muestra, los recursos para su aplicacion y la interpretacién de resultados, con lo cual se pierde la
comparabilidad con las series originales. La Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) vy la Encuesta
Nacional sobre Confianza del Consumidor (ENCO) mantuvieron su disefio conceptual, pero con diferente
estrategia operativa y metodologia de captacion, de manera que sus resultados son de carécter experimental y
tienen afectacién en la precisién de la informacién. Se decidié levantar cuatro nuevas encuestas: la Encuesta
Telefénica de Ocupacién y Empleo (ETOE), la Encuesta Telefénica sobre Confianza del Consumidor (ETCO) vy la
Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral (ECOVID-ML), las cuales deben ser consideradas
experimentales. En julio se inicié un modelo de levantamiento hibrido entre la ENOE y la ETOE, manteniendo el
disefio conceptual, metodoldgico y estadistico de la ENOE, la cual se denomina como nueva edicién de la
encuesta, misma que se vera afectada en la comparabilidad y precision de los datos. La Encuesta Nacional sobre

Uso del Tiempo (ENUT), la Encuesta Nacional sobre Salud y Envejecimiento en México (ENASEM), la Encuesta /!

Nacional de Trabajo Infantil (ENTI), la Encuesta Nacional de Insercién Laboral de Egresados de la Educacién Media
Superior (ENILEMS), y la Encuesta Nacional de Vivienda (ENVI), sélo se verén afectadas en la oportunidad, ya que
el levantamiento fue aplazado. Por su parte, la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y uso de Tecnologias en
los Hogares (ENDUTIH) y el Médulo de Eventos Culturales Seleccionados (MODECULT) se veran afectados tanto
en la oportunidad como en la precision de la informacién, dado que se redujo el tamafio de muestra. En cuanto
a los programas cuyo insumo son registros administrativos, sélo se vera afectada la oportunidad de la
informacién, pero no los demds principios de calidad de los productos. Sefialé que las principales lecciones
aprendidas son que se requiere reforzar el analisis y gestion de riesgos, asi como definir ex ante grupos de trabajo
interinstitucionales para casos de crisis, contar con alternativas metodoldgicas, evaluar con antelacién la
procedencia de suspensién de fases o etapas, promover y difundir métodos de autoenumeracién (para la
recuperacion de rezago), asi como disefiar estrategias para transitar facilmente al trabajo en casa.

Julio Alfonso Santaella Castell reconocié el esfuerzo de las areas para continuar produciendo informacién de

calidad durante la situacién de emergencia provocada por la pandemia. Especificé que las presentaciones /

realizadas involucran tanto a este Comité como a otras instancias institucionales, como es el caso del Comité de
Riesgos que es importante para la continuidad de los procesos de produccién y también para la calidad de Ja
informacién. Preciso que Arturo Blancas planteo actividades para el CoAC, relacionada con revisar los indicadores
con los que se mide la calidad ante situaciones como las que se han vivido con la pandemia. Por dltimo, solicitd
que ademds de dejar constancia de las modificaciones al disefio de los programas en el Sistema de Seguimiento,
de Cambios, se genere una memoria institucional que contemple las distintas aristas en la Revista Datos y
Espacio. Manuel Navarrete coincidié en la importancia de tener una memoria histérica, tanto metodoldgica

\

\
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Sergio Carrera Riva Palacio comenté que con las presentaciones se puede apreciar el tamafio del esfuerzo
realizado en el manejo de riesgos, gestién de informacién y administracién de recursos, asi como en la
comunicacion con los informantes, usuarios y personal del INEGI. Enrique Ordaz hizo eco de los comentarios del
presidente del Instituto, reconocié el esfuerzo de las Direcciones Generales y resaltd el hecho de que las crisis
también promueven la innovacién como lo ha podido ver en el caso de la ENOE y en los grupos de trabajo
internacionales en los que participa.

A partir de los comentarios de los vocales, se tomé el siguiente acuerdo con los 12 votos posibles a favor:

Acuerdo - Fundamento

CAC-003/03/2020 Las Unidades Administrativas iniciaran la documentacién de e Norma: art.49 fraccion |

los cambios al disefio de los programas de informacién en el ‘ ,-\
Sistema de Seguimiento de Cambios. Se otorga un plazo de ® Manual: 6.3, apartado A; \
tres meses para que ingresen la documentacién de los 6.3.1. inciso fy apartado C;

cambios realizados a partir de la fecha de publicacién de los 6.3.3. inciso k. :
Lineamientos del Proceso de Gestién de Cambios para los

programas de informacién cuyo ciclo de ejecucién se

encuentre concluido.

7

12. ASUNTOS GENERALES. Sin existir asuntos generales por tratar, El Presidente del Comité, Julio Alfonso )
Santaella Castell, pasé al siguiente punto del Orden del dia. /

13. CIERRE DE LA SESION. El Presidente del Comité agradecid la asistencia y participacion de todos los integrantes
. del Comité e invitados y dio por concluida la Tercera Sesién de 2020 del Comité de Aseguramiento de la Calidad
\ del INEGI, a las 14:00 horas del dia de su inicio, suscribiendo al margen y al calce quienes en ella intervinie

\\( México, a 7 de octubre de 2020.

\
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