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Desarrollo de un Programa de Autoevaluacion

0 Es una lista de verificacion genérica para una evaluacion de la calidad de las
encuestas.

O Esta dirigida a los responsables de las encuestas.

O Se utiliza como un apoyo en la evaluacion de la calidad de sus Estadisticas y en la

consideracion de acciones de mejora.

Development of a Self
Assessment Programme




Compromisos PAACI

v'  Estrategia 2.2. Desarrollar indicadores y generar informes de calidad periédicos, asi como
evaluar las actividades de generacion, integracion y difusion de informacion estadistica y

v' Linea de accion 2.2.1. Elaborar una herramienta de evaluacion de
establecimientos (adaptacion del European Self-Assessment Checklist for Survey Managers).

geografica.

las encuestas a

e o

HT HUE
e EEE
BT BV ER

2016

Herramienta de

K/

s Compromiso:

evaluacion de las encuestas a
establecimientos.
% Cumplimiento: Se concluyo la

traduccion al Espanol del documento de
la Eurostat, Develpment of a Self

Assessment Programme (DESAP) .

2017

Compromiso: Matriz de evaluacion de
las EEN.

Cumplimiento: Se aplicé la Matriz de
evaluacion a las Encuestas Econdmicas
Nacionales (EAEC, EAIM, EASPNF,
EAT, EAC, EMIM, EMOE, EMS, EMEC,
ENEC).
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Cuestionario de Autoevaluacion, con relacion
al Cuestionario Original

O La ultima version del cuestionario en espafiol es el resultado de diversas
revisiones del Grupo de Encuestas Econdmicas.

O Fue necesario adaptar la terminologia y conceptos del cuestionario al
proceso de generacion de estadistica basica, puesto que se trataba de
una herramienta de evaluacion externa.

O Se excluyeron algunas opciones de respuesta que correspondian a la Ley

Europea.
O Para el analisis de resultados, se evaluan 15 de 194 preguntas.
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Ejemplo

|. Decision de realizar una encuesta
Analisis de las necesidades del usuario

Un producto estadistico es relevante si satisface las necesidades de los usuarios. Asi, las
necesidades de los usuarios deben establecerse desde el principio. Las siguientes preguntas se
refieren a los diferentes aspectos de la comunicacion con los usuarios clave.

1 ¢Bajo qué base legal se lleva la encuesta?
Ley Nacional ] Eliminacion de
Ley Europea D— NormatiVidad no
Bases no legales D aplicable

Otros I:[ %

(Favor de nombrar las bases constitucionales)
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HEEEE

Analisis de Resultados

RELACION DE PREGUNTAS DESAP

HERRAMIENTA DE AUTOEVALUACION PARA LA ADMINISTRACION DE ENCUESTAS

NUMERO DE

PROCESOS ELEPMREC’)"JEOS?ODEL ﬁ%ﬁg?ﬁgg REACTIVOS DE
EVALUACION
DESAP 25 194 15

. DECISION PARA REALIZAR UNA

ENCUESTA 2 9 0

II. DISENO DE LA ENCUESTA 3 30 3

lIl. RECOLECCION DE DATOS 4 59 0

IV. CAPTURA Y PROCESAMIENTO DE DATOS 3 33 1

V. ANALISIS DE DATOS Y CALIDAD DE

RESULTADOS 7 35 11

V1. DOCUMENTACION Y DISEMINACION 3 16 0

VIl. CICLO DE MEJORA 3 12 0

= =

H 5 B &

HEEE EE mams

'AEEAREY W =

ITEEIENED W =
EEEEEEEE mom |
FREEEEREE W B

| DE ESTROISTICR ¥ GEOGRAFIA

BEDE

ﬁﬁﬁﬁ
EEEEE
WEED
EEEEE
TILLE
EEEED
EEEE



Criterios a evaluar

Sobrecobertura (6)
Subcobertura (7)
Clasificacion econémica (8)

Proceso 4 Necesidad de validar datos (4)
Capturay procesamiento de datos

Satisfaccion principales usuarios (2)
Relevancia de la encuesta (3)
Evaluacion de los CV principales variables (6)
Grado de no Respuesta (15)
Tamario de la no respuesta (18)
Proceso 5 Desfase periodo de referencia/publicacién resultados (21)
AUETETERC R CICERACEIRERRC R pyntualidad fechas publicacion (22)
resultados Comparabilidad del producto estadistico (no geograficos) (24)
Comparabilidad del producto estadistico en el tiempo (25)

Proceso 2

Disefio de la encuesta

Coherencia de sus estadisticas respecto a otras con diferente frecuencia (27)

Coherencia de sus estadisticas misma area y respecto otras fuentes (28)

Nota: El nUmero que aparece en paréntesis para cada criterio, es el nimero de pregunta que le corresponde dentro del
cuestionario.
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Comparativo entre el cuestionario de
diagnhostico (DESAP) y el MPEG
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MODELO MPEG

CUESTIONARIO DE
AUTODIAGNOSTICO (DESAP)

DOCUMENTACION
DE LAS
NECESIDADES

DISENO

CONSTRUCCION

CAPTACION

PROCESAMIENTO

ANALISIS DE LA

PRODUCCION

DIFUSION

EVALUACION
DEL PROCESO

Recencisn de 2.1 3.1 4.1 51 6.1 71 8.1
DECISION DE REALIZAR  necesidades Disefio de los F:onstruccnon de Preparacion dgl Lo Preparacion de P Concentracién de
| I UNA ENCUESTA 'fe”l!'f‘cé‘?azy/f productos de instrumentos de marco y selecciéon Indt«:gdr:tcc:csm borradores de sf;g‘::;;ijcéoslﬁga insumos parala
A s informacion recoleccién de lamuestra resultados evaluacién
1.2 2.2 3.2 4.2 5.2 6.2 7.2
I DISENO DE LA Consultay Disefio de la Construccién o Pre a'racién Clasifi.cacién Validacion Generacion 8.2
ENCUESTA confirmacion de descripcién de las mejora de de Ia?:a tacion codificacion delos de productos Evaluacion
necesidades variables componentes P y resultados de difusion
3.3 6.3 7.3
- 1.3 2.3 Construccion o 4.3 5.3 . L Gestion de la 8.3
1 I RECOSi%():g)N DE Definicion Disefio mejora de Ejecucién Revision e':‘ﬁz;ﬁ?f'dog publicacién de Determinacion de
de objetivos de la captacién componentes de de la captacion y validacién p productos de un plan de accién
difusian _Ios resultados ifusion
2.4 6.4 7.4
1.4 : ‘e 3.4 4.4 5.4 ) -
CAPTURA Y Determinacion del . . . o icacio
[\ PROCESAMIENTO DE DATOS Identificacion Configuracién de Cierre Edicion Aplicacion Promocion de

de conceptos

marco muestral y

flujos de trabajo

de la captacién

e imputacién

de los controles

productos de

I tipo de muestreo a la divulgacion difusion
1.5 25 3.5 5.5 6.5 7.5
Y, ANALISIS DE DATOS Y Comprobacion de Disefio del Pruebas al Derivacion de Finaliiaci(’)n Gestion de
CALIDAD DE RESULTADOS disponibilidad de procesamiento y sistema de nuevas variables y soporte a
Sl 2 . de resultados .
datos analisis produccién unidades usuarios
DOCUMENTACION Y 16 bicer o 36 5.6
[ proceso de ponderadores y
del Plan General producciény de los Ade A
flujos de trabajo estadistico agregaciones
Vil I CICLO DE MEJORA 3.7 5.7
Finalizacion del Calculo de
sistema de indicadores de
produccién precision
5.8

El cuestionario DESAP cubre
100% de las fases y 87% de los
subprocesos del Modelo MPEG

Finalizacién de los
archivos de datos




Matriz para conocer el nivel de
cumplimiento con relacion al Modelo de
Procesos Estadisticos y Geograficos MPEG
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Justificacion

O Las oficinas nacionales de estadistica y geografia han tenido una preocupacion
constante por mejorar la eficiencia de sus actividades y la calidad de sus productos
de informacion.

O El conjunto de paises que colaboran en la Comisiéon Econdmica de las Naciones
Unidas para Europa (UNECE), ha venido trabajando para compensar esta limitacion,
generando marcos de procesos estandares que faciliten la colaboracion y la
reutilizacién de procesos, datos y sistemas estadisticos.
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Objetivo g

v Identificar las fortalezas y las debilidades de los procesos, para el cumplimiento de las

buenas préacticas, midiendo la calidad de los procesos.

v Permite elaborar un programa de trabajo y obtener una ruta de cumplimiento y nivel de

madurez de cada fase del modelo.

v' Considera la integracidon de evidencias documentales que sustente las respuestas en

la herramienta.

v' Herramienta que permite evidenciar la operacion actual de los procesos con base al

estandar del Modelo de Proceso Estadistico y Geografico (MPEG).
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Aspectos para la elaboracion de la matriz

Consejo de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
v" Recomendaciones sobre Buenas Practicas Estadisticas del 23 de noviembre de 2015

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
v" Metodologia de Evaluacion y Certificacion de la Calidad del Proceso Estadistico

INEGI

v" Norma para el aseguramiento de la Calidad de la Informacion Estadistica y Geografica del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia. (NACIEG)

v" Norma Técnica del Procesos de Produccion de Informacién Estadistica y Geografica del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (NTPPIEG)

v" Modelo del Proceso Estadistico y Geografico (MPEG)
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Analisis de Resultados

RELACION DE PREGUNTAS MPEG
MATRIZ DEL MODELO DEL PROCESO ESTADISTICO Y GEOGRAFICO

NUMERO DE
FASE SUBPROCESOS|  oc)\cTivos
MATRIZ 44 104
|. DOCUMENTACION DE NECESIDADES 6 21
1. DISENO 6 16
l1l. CONSTRUCCION 7 11
IV. CAPTACION 4 15
V. PROCESAMIENTO 8 13
VI. ANALISIS DE LA PRODUCCION 5 10
VIl. DIFUSION 5 14
VIIl. EVALUACION DEL PROCESO 3 4
*ESCALA
Nota: la matriz MPEG evalla todos los reactivos
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Conociendo México

01 800 111 46 34

www.inegi.org.mx
atencion.usuarios@inegi.org.mx

@inegi_informa n INEGI Informa
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