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_____________________________________________________________________________________________________________|
FORMATO PARA PROPONER LA INCLUSION DE UN INDICADOR DE CALIDAD

El articulo 36 de la Norma para el Aseguramiento de la Calidad de la Informacidn Estadistica y Geografica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
estipula que las Unidades Administrativas deberan contar con indicadores para evaluar la calidad de la informacion estadistica y geografica conforme a lo
establecido en la Norma y en las disposiciones que emita el Comité de Aseguramiento de la Calidad, incluyendo la Politica de Calidad Institucional,
aprobada el 12 de junio de 2015. De acuerdo al articulo 37 de la citada Norma, los indicadores de calidad deberan:

I. Ser representativos del componente o atributo que se pretende medir.
Il. Tener una metodologia claramente definida.

111. Ser de facil interpretacion.

IV. Ser comparables a través del tiempo y el espacio.

V. Ser comparables entre Unidades Administrativas, cuando esto aplique.

Considerando lo anterior y con base en el articulo 49 de la Norma, en el que se define como uno de los objetivos del Comité la coordinacién de la
elaboracion de los indicadores, se establece el presente formato para someter a su consideracion los indicadores de calidad.

1. DEFINICION Y MARCO DE REFERENCIA DEL INDICADOR PROPUESTO

1. 1 Indicador propuesto

1.1.1 Nombre del indicador:
Especifique el nombre del indicador

Ejemplo: Error estdndar
Tasa de sobrecobertura a nivel unidad.

1.1.2 Ambito de aplicacién del indicador:
Especifique el tipo de proyecto estadistico o geografico para el cual se debera calcular el indicador.

Tipo de proyecto

Censos 7 |Informacién geografica basica

Proyectos con muestreo probabilistico 8 [Informacidn catastral y registral

Proyectos con muestreo no probabilistico 9 |Informacién de recursos naturales

Otro

Especifique: Programas cuyos insumos sélo son registros
administrativos. Se excluye a los Programas en donde el registro
administrativo sélo es usado como marco para realizar un censo o
encuesta, asi como aquellos en donde los registros
administrativos son usados en conjunto con insumos obtenidos
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1.1.3 Objetivo del indicador:
Especifique qué mide el indicador, asi como el propdsito y el alcance en la aplicacion del indicador.
Ejemplo: Error estandar.
Es una medida de la calidad, en términos de precision, para muestras con disefio probabilistico que se basa en la
variabilidad del estimador del pardmetro poblacional de interés (media, total, porcentaje, entre otros, de acuerdo al tipo de variable).

Los problemas de cobertura en los Programas de Informacidn cuyos insumos sélo son registros administrativos estan relacionados con la
diferencia entre la poblacion objetivo y la poblacién a la cual se puede acceder a través de los registros administrativos. En general, se tienen
dos tipos de problemas de cobertura, la sobrecobertura y la subcobertura. La sobrecobertura se observa cuando en los registros
administrativos se encuentra poblacién que no pertenece a la poblacidn objetivo incluyendo los casos duplicadados, de manera que la tasa
de sobrecobertura a nivel unidad permite cuantificar la sobrecobertura.

Nota: la poblacién objetivo se define para cada Programa de Informacién.
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1.1.4 Especifique qué principio de la Politica de Calidad Institucional mide el indicador propuesto.

Consulta la definicién de los principios de la Politica de Calidad Institucional en: http.//sc.inegi.org.mx/repositorioNormateca/Pcal.pdf

13 |Metadatos estandarizados

Calidad de los procesos

14 |Relacidn con los ususarios

15 |Mantenimiento de estandares

16 |Metodologia cientificamente sustentada

Calidad de los productos 18 [Carga no excesiva a los informantes O
1 |Pertinencia O 19 |Costo/efectividad O
2 [Accesibilidad O Entorno institucional
3 |Oportunidad [ 20 |Objetividad [l
4 |Puntualidad U 21 [Transparencia O
5 [Coherencia estadistica D 22 [Compromiso con la calidad O
6 |Comparabilidad estadistica D 23 |Recursos adecuados O
7 |Consistencia geografica 4 24 |Coordinacion del Sistema Nacional de Informacion O
8 |Comparabilidad geogréfica 4 25 |Independencia profesional y técnica O
9 Precision estadistica 26 |Confidencialidad y reserva de datos O
10 [Confiabilidad estadistica 27 Otro |:|
11 |Exactitud geografica 4 Especifique:

12 |Completitud geografica [l

[l
[l
[l
[l
U

17 |Implementacion adecuada

1.2.1 Uso previsto del indicador:

Especifique si el uso del indicador es principalmente interno o combinado (interno y externo). El indicador sera de uso principalmente
interno cuando su objetivo primordial sea el seguimiento y/o evaluacién de los proyectos, procesos o actividades estadisticas o
geograficas, asi como la medicion del desempefio institucional. El indicador sera de uso combinado cuando, ademas de las aplicaciones
anteriores, sea difundido externamente para comunicar a los usuarios la calidad de la informacién con el fin de facilitar su utilizacién o

para la rendicion de cuentas.

Fiemnln: Fl error estdndar e< un indicador de 11s0 comhinadn

actualizan los registros.

Uso interno. La tasa de sobrecobertura permite a los responsables del programa tener elementos para retroalimentar a los responsables de
los registros administrativos con la finalidad, por ejemplo, de reducir el niimero de duplicados o mejorar la oportunidad con la que se

1.3.1 Participantes en la integracion del formato

Especifique en la primera linea de la tabla, el nombre de la persona que coordiné la integracién del formato

Unidad Administrativa o Grupo de

Grupo de trabajo de indicadores de precision, confiabilidad, coherencia y comparabilidad

trabajo:
Nombre Cargo Area y Unidad Administrativa Correo electrénico
1.3.2 Nuimero de version de la propuesta de indicador 5

Ejemplo: version 1.0

1.3.3 Fecha de integracion del formato
(dd/mm/aaaa)

8 de marzo de 2019
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2. METADATO DEL INDICADOR PROPUESTO

2.1 Caracteristicas generales del indicador

2.1.1 Nombre:
El nombre del indicador debe coincidir con el apartado 1.1.1.
Ejemplo: Error estandar

Tasa de sobrecobertura a nivel unidad.

2.1.2 Definicién:
Sefiale la descripcion del indicador de acuerdo con las variables o conceptos que lo conforman.
Ejemplo: El error estdndar es la raiz cuadrada de la varianza de la distribucion muestral del estimador del pardmetro poblacional de
interés. El pardmetro de interés de una poblacion pueden ser la media, el total, o un porcentaje, entre otros, de acuerdo al tipo de
variable del que se trate.

La tasa de sobrecobertura se define como el porcentaje de unidades en los registros administrativos que no
corresponden a las unidades de la poblacién objetivo.

2.1.3 Periodicidad:
Indique la frecuencia con la que se calcula el indicador, especificando los casos en los que la periodicidad
de calculo sea distinta para uso interno y para difusién externa.
Eiemplo: El error estandar se calculard seatn la frecuencia de levantamiento de informacion de cada muestra.

Se calculara segun la periodicidad con la que se llevan a cabo ciclos del Programa de Informacion.

2.1.4 Oportunidad:
Para los indicadores de uso combinado, indique cudl es el tiempo méaximo que podra transcurrir para reportar externamente el
indicador a partir de la publicacién de la informacidn preliminar/definitiva. En caso necesario, puede utilizar otra referencia temporal,
siempre que la especifique.
Ejemplo: El error estandar se reportard al mismo tiempo que la publicacién de la informacidn preliminar de la muestra.

Esta tasa se resguardard en el sistema de metadatos de los Programas de Informacién a mas tardar 30 dias naturales después de la fecha de
publicacién de resultados.

2.1.5 Periodo de referencia o ambito de aplicacion:

Sefiale el periodo de tiempo o momento especifico al que esta referido el indicador. Si el indicador no tiene una referencia temporal
relevante, especifique el ambito de aplicacién.

Ejemplo: Para el error estdndar el periodo de referencia es el periodo de levantamiento de la informacién de la muestra.

El periodo de referencia del indicador corresponde a aquel definido en la poblacién objetivo del Programa de Informacién.

2.1.6 Observaciones:
En caso necesario, proporcione informacion de relevancia para el entendimiento y/o calculo del indicador.

I. Los responsables de cada Programa de Informaciéon deberan especificar los aspectos siguientes:
i) Los dominios de estudio para los que se calculara este indicador.
ii) Poblacion objetivo.

1. Se deben considerar las definiciones siguientes.

Dominio de Estudio: Subconjunto de la poblacién para el cual se requiere realizar mediciones o representaciones de los conceptos de
forma separada.

Poblacién: El conjunto de unidades pertenecientes a un grupo de personas, empresas, establecimientos, viviendas, o cualquier otro
tipo de objetos, acciones o eventos, con base en ciertas caracteristicas bien definidas, incluyendo limites sobre tiempo y espacio.

1l. Cuando la poblacién objetivo coincida con aquella definida a partir de los registros administrativos, la tasa de sobrecobertura
puede ser cero, por ejemplo, cuando no hay duplicados.

IV. Para el célculo de este porcentaje se asume que en los registros administrativos se puede distinguir cuando hay poblacién en
estos que no pertenece a la poblacion objetivo, por ejemplo, después de las fases de captacion y procesamiento se puede definir
este aspecto sobre las unidades, algunas de las cuales no seran parte de la poblacién objetivo al ser unidades duplicadas o por
cuestiones de clasificacion.
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2.2 Forma de cdlculo del indicador y valores de referencia

2.2.1 Férmula de célculo:
Sefiale el algoritmo y las variables utilizadas en el calculo del indicador, al detalle. En caso necesario, puede adjuntar una nota técnica

que especifique el pardmetro de interés para el proyecto especifico, el disefio muestral y la formula asociada.
Ejemplo: Error estdndar. Para consultar el estimador de la varianza en cada caso especifico, deberd consultarse la nota técnica
correspondiente al proyecto.

EE(0) = }v(é)

Donde: 575(9) = estimador del error estandar de ()
6 = estimador del valor pobacional 8
V(6) = estimador de la varianza de 6

Sea U el conjunto de todas las unidades -incluyendo duplicados- en los registros administrativos y sea U; € U el conjunto
compuesto por aquellas unidades que se definen fuera de la poblacidn objetivo.

La tasa de sobrecobertura a nivel unidad para cada dominio de estudio g, TSC g se define como:
N
TSC, = —2* x 100,

donde Ng y Ngl son el nimero de unidades en el conjunto U y U;, respectivamente, que pertenecen al dominio de estudio
g.

2.2.2 Unidad de medida:
Especifique la unidad de medida a la que estan referenciados los valores del indicador propuesto.
Eiemplo: Para el error estdndar. la unidad de medida es la misma aue la del parametro noblacional

Porcentaje

2.2.3 Fuentes de informacidn del indicador:

Para cada variable incluida en la férmula de célculo, especifique la fuente de informacidn.
Ejemplo: Var(@) se calcula con informacién de la misma encuesta para la cual se calcula el indicador

Todos los datos se obtienen de las especificaciones del Programa de Informacion y de los registros administrativos que son los
insumos de éste.

2.2.4 Nivel de agregacion:
Especifique el nivel de desagregacion al que se calculara el indicador. Ademas, indique si es posible agregar el indicador a nivel
institucional dependiendo del estimador y del grado de armonizacion.
Ejemplo: El error estdndar se calcula individualmente para la variable de disefio y otras variables relevantes generadas a partir de
levantamientos por muestreo probabilistico, su desagregacion depende de los dominios de estudio para los cuales fue disefiado el
proyecto y del disefio muestral. No es posible su agregacion a nivel institucional.

Los dominios de estudio que defina el responsable del Programa de Informacion.

2.2.5 Observaciones y/o especificaciones técnicas:

Los responsables de cada Programa de Informacion deberan especificar los aspectos siguientes:
i) Los dominios de estudio para los que se calculara este indicador.
ii) Poblacion objetivo del Programa de Informacién.
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2.3 Fuentes de la metodologia utilizada en el calculo del indicador

2.3.1 Especifique las fuentes de la metodologia utilizada en el calculo del indicador. Si el indicador no se calcula a partir de una fuente

externa, en la primera columna escriba "Metodologia propia" e incluya la referencia del documento técnico en el que se detalla

la metodologia.

Titulo, afio

Autor

Si el documento esta dsiponible en
internet incluya la URL

ESS handbook for quality reports. 2014.
Paginas 122-123.

Eurostat

http://ec.europa.eu/eurostat/documents/
3859598/6651706/KS-GQ-15-003-EN-N.pdf

Quality Indicators for the Generic Statistical
Business

Process Model (GSBPM) - For Statistics
derived from Surveys and Administrative
Data Sources. 2017.

United Nations Economic Commission for
Europe (UNECE)

https://statswiki.unece.org/download/atta

chments/185794796/Quality%20Indicators

%20for%20the%20GSBPM%20-

%20For%20Statistics%20derived%20from%

20Surveys%20and%20Administrative%20D

ata%20Sources_Final.pdf?api=v2
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3.1.1 Nombre:
El nombre del indicador debe coincidir con el apartado 1.1.1.
Ejemplo: Error estandar

Tasa de sobrecobertura a nivel unidad.

3.1.2 Indique los proyectos estadisticos/geograficos para los ya se calcula o se debera calcular el indicador:

Indique aquéllos proyectos estadisticos/geograficos para los cuales ya se calcula actualmente o se debera calcular el indicador, asi como el
area responsable de su célculo. Agregue los renglones que sean necesarios. Se podran clasificar los proyectos de la lista conforme se
considere necesario (por ejemplo, por unidades de observacion).

Para los indicadores globales. en la columna del nombre del brovecto indiaue "Todos los brovectos contenidos en el calendario de difusién".

Unidad Area responsable del Nombre del proyecto estadistico o geografico Indique si ya
Administrativa calculo Ejemplo: Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares se calculay
responsable del |Ejemplo: Direccidon de se publica el
calculo Disefio y Marcos indicador
Direccion de Estadisticas del . L,
DGGMA Medio Ambiente Cédula de Operacion Anual (COA) |:|
DGEE/DGAEERA DEERA Estadistica de Finanzas Publicas Estatales y Municipales (EFIPEM) E
DGEE/DGAEERA DEERA Estadistica de Sacrificio de Ganado en Rastros Municipales (ESGRM) D
DGEE/DGAEERA DEERA Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros (ETUP) D
DGEE/DGAEERA DEERA Accidentes de Trénsito en Zonas Urbanas y Suburbanas (ATUS) D
DGEE/DGAEERA DEERA Vehiculos de Motor Registrados en Circulacién (VMRC) |:|
DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D

Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Defunciones generales registradas

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

O

Defunciones fetales

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Nacimientos registrados

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Matrimonios

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Divorcios administrativos

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Divorcios judiciales

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Convenios de trabajo fuera de juicio

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Conflictos individuales de trabajo

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Conflictos colectivos de trabajo sin emplazamiento a huelga

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Conflictos de trabajo solucionados
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DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Emplazamientos a huelga

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Emplazamientos a huelga solucionados

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

Huelgas estalladas

DGES / DGARAS DCPRAS. Direccién de Captacién y D
Procesamiento de Registros
Administrativos
Sociodemogréficos.

DGEGSPJ REGISTRO DE IMPARTICION DE JUSTICIA EN MATERIA PENAL (RIJMP) D

Huelgas solucionadas

3.1.3 Implementacién piloto para el célculo del indicador (Sélo si aplica):

Sefale el mecanismo de implementacién y la fecha de conclusién esperada para la medicion piloto del indicador para aquellos proyectos en
donde no se realiza actualmente el calculo conforme a lo sefialado en el apartado 3.1.2.
En caso de ser necesario, indique si hay algun tipo de restriccién o condicionante que pudiera impedir o retrasar el célculo del indicador.

Ejemplo: En diciembre de 2017, se concluird el cdlculo del indicador para la variable de disefio y de todas las demds variables incluidas en los
levantamientos realizados en el 2016 y 2017 de aquellos proyectos que actualmente no calculan el indicador.

3.1.4 Indique si es necesario realizar algun diagndstico que permita completar las especificaciones requeridas para este indicador.
Describa el objetivo del diagnéstico, el analisis a realizar y la fecha en la que se realizara.
Ejemplo: Del 23 de octubre al 3 de noviembre de 2017, se analizardn de forma global los valores que toma este indicador con el objetivo de
confirmar la factibilidad del cdlculo y precisar los umbrales de referencia y otras caracteristicas descritas en esta ficha.

3.2 Compromiso para el calculo e implementacion estandarizada

3.2.1 Indique a partir de qué fecha este indicador debera ser calculado y publicado de forma estandarizada para los proyectos
estadisticos/geograficos incluidos en la tabla del apartado 3.1.2
Ejemplo: Se calculard y se publicard el indicador para la variable de disefio de los proyectos con muestras probabilisticas realizados a partir del
2018.

Se calculara y reportara para todos los programas cuyo insumo sélo son registros adminitrativos que se publiquen a partir del segundo semestre de
2019:

a) el reporte se realizard en metadatos a mas tardar a los 30 dias naturales contados a partir de la publicacion de la informacidon del Programa,

b) se deberd usar el formato definido por el Grupo de Trabajo,

3.3 Valores de referencia
3.3.1 Valores de referencia o estandar de calidad utilizado:
Indique los umbrales del indicador para determinar la calidad de la informacién, o en su caso, especifique el estandar de calidad utilizado.
En caso de que no se cuente con un valor de referencia o estdndar, sefiale su inexistencia. Se podran especificar distintos umbrales de
referencia segun la clasificacién de los proyectos.
Ejemplo: No existe un valor de referencia o estdndar de calidad tnico para el indicador error estdndar, ya que éste depende de la variable
especifica que se considere.

No se adopta un valor de referencia, sin embargo, valores altos implican una revision de los insumos.




®
INDICADORES DE CALIDAD
® PROPUESTA

3.3.2 Efectos anticipados por el calculo del indicador y la adopcién de los niveles de referencia:
Sefiale todos los posibles efectos asociados a la medicidn del indicador propuesto y las posibles acciones para su mejora en relacién a los
valores de referencia.

Pérdida de comparabilidad de la serie histérica Si |:| No D Impacto operativo Si D No |:|
Pérdida de comparabilidad geografica si [ No []]otro si [JNo [
Pérdida de consistencia con otras fuentes de informgSi [_] No  [_] [Especifique:
Cambios en la oportunidad de la informacién si [ Nno [
Impacto presupuestal M

P P P si [ No [] [Ninguno

3.3.3 Observaciones sobre los impactos esperados:
Para cada casilla marcada afirmativamente en la pregunta 3.3.2, explique detalladamente las razones por las que se anticipan los impactos
sefialados.
Ejemplo: Existen distintas maneras de reducir el error estdndar de una variable, incluyendo un aumento en el tamafio de la muestra o un
cambio en el disefio muestral. Lo anterior puede tener efectos presupuestales

No se espera un impacto por la medicion de este indicador dado que no hay un valor de referencia. Sin embargo, si derivado de los hallazgos se
observa un problema de sobrecobertura importante, se deberan llevar a cabo actividades con los responsables de los registros administrativos para
tratar de reducir el problema.

3.3.4 Si el indicador utiliza estandares nacionales o internacionales en los valores de referencia, indique:

Estandar nacional o internacional utilizado,
afo

Si el documento esta dsiponible en internet

Referencia bibliografica )
incluya la URL

3.5 Medios de difusion

3.5.1 Indique los medios de difusién externa y/o interna del indicador, segun sea el caso, asi como el lugar donde podra consultarse:

Medio de difusion Lugar de consulta
Ejemplo: Apartado de indicadores de calidad de la ficha de Ejemplo: Pdgina Web del INEGI (incluir URL)
metadatos

Apartado de indicadores de calidad de la ficha de metadatos




