Estrategia de capacitacion
para el Modelo de Calidad
de la Informacion
Estadistica y Geografica
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Objetivo de la estrategia de
capacitacion

* Proponer actividades de capacitacion para
apoyar la incorporacion del Modelo de
Aseguramiento de la Calidad y el Modelo
del Proceso Estadistico y Geografico.



Estrategia general de capacitacion

al modelo de
calidad.

DA, SD, JD, ENLy
PO.

(enero a agosto
2018)

Curso de induccion

Cursos sobre los
entregables para
cada fase.

Poblacién
especifica segln
fase.

Etapa 2

Cursos prioritarios
sobre los 44
subprocesos.

Poblacidn

(2018) especifica para
cada subproceso.

: (2018-2019)

— o EE . . .
Formar Formar
facilitadores facilitadores
para etapa 2 etapas3y4
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Cursos técnicos y
de habilidades
segun necesidades
de cada proceso
actualizado.

Poblacién
especifica segun
proceso.

(2019-2020)

Etapa 4

DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Cursos sobre las
evidencias de los
procesos
transversales.

Poblacién
especifica segln
procesos
transversales.

(2019-2021)




Etapa O

(enero a agosto 2018)

e Curso de induccidn
“Tu proceso, tu calidad”

— Complementa la sensibilizacion realizada por
Comunicacion Organizacional.

* Propositos:
— Inducir a los principios de calidad de la
informacion y al MPEG.
 Manejar lenguaje comun.
 Enfoque a procesos y al MPEG.
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Etapa O (continuacion)
(enero a agosto 2018)
 Forma de despliegue de la capacitacion
— Curso en linea y de estudio independiente.
— Noviembre 2017 prueba piloto.

— Enero a agosto 2018, Directores de area,
subdirectores, jefes de departamento,
enlaces y personal operativo.

— Valido para el SPC (8 horas).
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Esguema de trabajo para etapas
de capacitacion (1 a 4)

Secretariado
técnico de
aseguramiento de
la calidad

Contenidos

coordinacion

Secretariado
técnico de

Identificar facilitadores y

“Champions”
Realizar pruebas piloto
Identificar personal a capacitar

Despliegue de la capacitacion
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coordinacion

aseguramiento
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Antecedentes internacionales

*E| Generic Statistics Business Process Model (GSBPM) fue
planteado por la UNECE desde 2008.

eAdoptado por todos los paises europeos y por mas de 100
alrededor del mundo.

*E|l INEGI participa como miembro del High-Level Group de |la
UN5CI|E responsable del desarrollo de GSBPM vy otros
modelos.

*Los modelos de datos, aplicaciones, cumplimiento de principios e
indicadores usan como eje el GSBPM.

Eeealas Darticipantes,
arcadas en € RPVI.

-

®8ta disefiado para cumplir las funciones m

*El INEGI como miembro de la Comision Estadistica
de la ONU, tiene el compromiso de adopcion de
modelos y estandares internacionales.
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Elementos de un Proceso

Actores
Responsables /

%x soféi/stcin ografico Usuarios

Informantes

Productos

de informacién
estadisticay
geografica

Datos de
insumo

Evidencias
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Componentes del MPEG

Nivel 1
8 fases

Nivel 2 )
44 subprocesos

1.1 Identificacionde

2.1 Disefio conceptual

Procesos transversales

3.1 Construccién
de instrumentos

4.1 Conformacidn del
marco muestraly

5.1 Integracion de

6.1 Preparacion de
borradoresde

7.1 Actualizacion de

e — — . — — —— — — —

8.1 Concentracionde
i parala
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Esquema de adopcion del MPEG

*Etapa 1 (2017-2018) mantener la ejecucién actual, pero producir
evidencias de acuerdo con las fases del modelo.

1.

8.

NOoOUeEWN

Especificacion de necesidades
Diseno

Construccion

Recoleccidon

Proceso

Analisis

Difusién

Evaluacion

*Etapa 2 (2018-2019) mantener ejecucion actual pero producir
evidencias de acuerdo a los subprocesos del modelo.

*44 subprocesos de las 8 fases.
eEtapa 3 (2019-2020), adecuacion de los procesos de acuerdo al Modelo

*Etapa 4 (2019-2021), etapas 1, 2,3 + identificacion de 16 procesos
transversales.

*Gestion de: calidad, metadatos, marcos, programas, usuarios, proveedores,
conocimiento, recursos humanos, presupuesto, etc.



MPEG en planeacion estratégica

*El Programa Estratégico del SNIEG contiene 5 objetivos
dirigidos a componentes del proceso estadistico.

ePara el Programa Nacional Estadistico y Geografico la
Junta de Gobierno aprobo la adopcion de MPEG como
eje de |la estandarizacion de los procesos estadisticos y
geograficos.

*Entre las lineas de accion relacionadas se encuentran:

*1.3 Generar mecanismos para evaluar la calidad de la
informacion de forma ematica _transparente v objetiva.

.1 Impulsar el fortalecimiento de las capacidades tecnicz
scnologicas en materia de estadistica v geografic

*4.3 Producir informacion con criterios .
en procesos estandarizados y con controles de calidad.

*5.1 Poner a disposicion de los usuarios de manera sencilla,
consistente y estandarizada la informacion.
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MPEG en normas y manuales de
operacion

*Se esta revisando la normat|V|dad entre otras la
Norma de Estadisti 3. para adaptarla a la

*E| MPEG sea un referente general a partir del cug
cada proceso/proyecto desarrolle un Manual de
Operacion (en linea con la Norma).

eTodos los Manuales de Operacion deberan estar
publicados en la Intranet.
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MPEG en la documentacion de
evidencia del proceso

eCada ciclo de un proceso/proyecto estadistico debera
aner evidencia de los resultados de cada fase

*E| contenido de la evidencia se especificara en la
Norma de Estadistica Basica / Derivada.

*Se desarrollaran lineamientos y plantillas para la
estandarizacion de los elementos minimos de cada
evidencia.

eDe acuerdo con las metas del PE SNIEG los primeros
procesos/proyectos que se incorporen al esquema de
evidencia estandarizada seran los que generan
Informacion de Interés Nacional.
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apacitacion para apoye
adopcion del MPEG

*En el contexto de la capacitacion institucional se

tomara como marco de referencia las etapas del
MPEG.

eLa capacitacion incluira platicas de sensibilizacion a
los usos del modelo y capacitacion especifica en
ambitos determinados

e|ncluira también talleres para apoyar la
estandarizacion de la produccion de elementos y
avidencias en cada contexto.

20/10/2017
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Fases del MPEG vy Principios de
Calidad

Pertinencia Coheren;i.al Y Accesibilidad
comparabilidad

Veracidad
(Precision y confiabilidad)

Oportunidad y
puntualidad

Metodologia

Relacion con

. cientificament Relacién con
los usuarios )
e sustentada los usuarios
Cargano
excesiva a los
informantes

Implementacién adecuada

Mantenimiento de estandares

Costo/ efectividad

Metadatos estandarizados
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Etapa O

e Curso de induccién Tu proceso, tu calidad.

* Enfoque:

— Induccion a los principios de calidad de la
iInformacion estadistica y geografica.

— Presentar el Modelo de procesos de
estadistica y geografia.

— Prototipo:
http://10.153.2.151/course/view.php?id=11

— Usr: Moodle.09 Psw: P@swO0rd2017
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